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PRIPADOVA STUDIE IKEA

IKEA zalozil Ingvar Kamprad ve Svédsku v roce 1943. Od té doby se rozrostla do 27 zemi,
kde ma 315 obchodnich domil s nabytkem a bytovymi dopliiky. V CR ma IKEA &tyfi
obchodni domy, do nichz kazdoroéné hleda vice nez 200 lidi na riizné pozice. Piimé
doporucovani je pro ni dilezitym zdrojem kandidata.

Za posledni dva roky se trh prace neuvéfitelné zmenil.
KaZzdou volnou pozici, kterou vystavujeme, proto ddvame

soucasné i na Jobote. Mdme ovéreno, ze lidé, ktefi prisli
na doporuceni, s nami zlstavaji déle. To je v dnesni pulzujici
dobé hodné dilezité.

Ladislav Onderka
HR Recruitment manager IKEA pro Cesko, Slovensko a Madarsko

) NABIRAJI 200+ LIDi ROCNE .
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Hledaji 200+ lidi ro¢né: K tomu dalsich 20 - 25 Kazdou volnou pozici
prodavace, pokladni, kolegy specializovanych pozic ro¢né automaticky vystavuji
do oddéleni sluzeb na prazskou centralu i na Jobote

zdkaznikim, do oddéleni
komunikace a designu
a dalSich
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jsou tu s nami vice nez dva roky.

fika Ladislav Onderka
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IKEA a doporucovani

3 hlavni vyhody Jobote v naboru podle IKEA CR:

Jednoduchost
Jobote je soucasti Teamia. Kazdy inzerat se tedy da snadno vystavit i na Jobote a recruitefi
na jednotlivych jednotkdch hned vidi, ktery zaméstnanec koho doporucil.

Sila socialnich siti

Zameéstnanci mohou inzerdty pres Jobote sdilet na svych socidlnich sitich. Nabidky tedy maji
vétsSi pozornost nez na pracovnich portdlech a mohou Iépe cilit na skupinu lidi, které by
pozice mohla zajimat.

Lidé, ktefi se u nas budou citit dobfe

»Cely ndbor mdme postaveny na hodnotdch. Primarné ¢lovéka vybirdme podle toho, zda se
k ndm bude lidsky hodit a teprve potom zjistujeme, jestli ma potfebné znalosti a dovednosti.
Diky Jobote je snazsi dostat se k uchazectim, kterym nase kultura vyhovuje. Doporuduji je
totiz lidé, ktefi u nds uz pracuji a znaji firemni hodnoty, prostfedi IKEA jim vyhovuje,” fika
Ladislav Onderka.

Zavadeéni Jobote do naboru
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probéhla prvni informacéni schiizka tak dlouho trvalo, nez se Jobote stal
s Jobote tymem z LMC. soucasti ndboru v IKEA.
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Co bylo potieba zajistit?

1

Trénink pro recruitery na pobockach

Kazdy obchodni dim ma vlastni HR oddéleni a recruitery, ktefi vybiraji nové zaméstnance. Vsichni
recruitefi se zUcastnili meetingu s garantem za LMC, ktery jim Jobote ukézal a vysvétlil, jak pro né
muze fungovat. Vyzkouseli si ho také prakticky (jak doporucit ¢lovéka na pozici).

Domluvit vysi odmén pro doporucitele
Nastavil se proces a pfipravila se rutina, jakym zplsobem zaméstnanci dostanou odménu
za doporuceni a kolik to bude. Promitnout se do toho musely i pravni a danové otazky.

Zajistit promo a komunikaci do firmy
Doporucovani stoji na aktivité zaméstnancl. NeZ se tedy Jobote v IKEA spustil naplno, probéhla
interni kampan na jeho podporu.
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Jobote ve firmé promujeme prubézné. Treba na nasténce nebo kdyz
spoustime velkou naborovou kampan v médiich. Béhem posledni
takové kampané jsme ziskali 40 Zivotopisti na zakladé pfimého
doporuceni.

\. Ladislav Onderka —/

Doporucéeni zaméstnavatelium
Jobote hodnoti Ladislav Onderka z IKEA CR:

Vyplati se vdm Jobote?

~KdyZ si spocitdme, kolik ndbor celkové stoji, tak doporucovani pfes Jobote je i pfes vyplaceni odmén jednou

vy,

pokracovat, urcité budeme Jobote nadéle vyuzivat.”

Pro jaké firmy je Jobote vhodny?

,0Osobné si myslim, ze by do toho mél jit kazdy zameéstnavatel, ktery se snazi budovat stabilni firemni kulturu.
Nam se tfeba stava, ze doporuceny zaméstnanec jesté ve zkusebni dobé doporudi nékoho dalsiho. Mezi lidmi,
ktefi tady jsou, pak vznika takovy krasny retéz. Ziskdvame loajaini kolegy, které doporucil nékdo, kdo se s nimi
chce v praci setkavat. Pfes doporuceni Ize ziskat ty spravné lidi rychleji a jednoduseji.”

A co servis ze strany LMC?

~Garantky se toho skvéle ujaly, pfisly na nas tfihodinovy meeting vse vysvétlit a probéhlo nékolik Skype
hovord. Kdykoliv jsme se na né mohli obratit a vSe se rychle vyfesilo. Po lidské strance to bylo velmi pfijemné,
vznikla velmi dobrd spolupréace.”

— 258  — 455 — — 90 —

zapojenych doporucenych ndstupt
zaméstnancu kandidatu
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